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Rad sas Sağlık  olarak sağlık sektöründek  gel şmeler  ve eğ t m n sürekl l ğ n  esas alarak büyümey

ve ver ml l ğ n  artırmayı hedeflemekte, h zmet kal tes n n gel şt r lmes  ve çeş tlend r lmes n  sürekl

göz  önünde  bulundurarak  görüntüleme  ve  tanı  alanında  en  üst  sev yede  h zmet  vermey

amaçlamaktadır. Tüm l şk ler m zde et k değerlere sah p çıkar ve uygulanmasını sağlarız. 

Çalışanlarımız,  müşter ler m z,  tedar kç ler m z  ve  l şk  çer s nde  olduğumuz  tüm  menfaat

sah pler ne  l şk n  k ş sel  ver ler n  hukuka  uygun  surette  şlenmes ,  mevzuatta  gerekl l ğ  olması

yanında en y  yönet m uygulamalarına uyum açısından da kuşkusuz öneml  b r yere sah pt r.

Bu  bağlamda,  faal yetler m z  sırasında  toplayarak  şled ğ m z  k ş sel  ver lere  l şk n  kapsamlı  ve

s stemat k  b r  pol t ka  belges n n  hazırlanarak  Ş rket  yönet m  belgeler m z  arasına  konulmasını,

çalışanlarımızdan tedar kç ler m ze kadar  olan yelpazedek  çözüm ortaklarımız le  karşılıklı  güven,

etk n let ş m ve ek p çalışması temel nde yükselen, katılımcı ve yatay yönet m anlayışımızın öneml

b r b leşen  olarak görmektey z. 

Bu  belge  le,  6698  sayılı  K ş sel  Ver ler n  Korunması  Kanunu  ve  lg l  k nc l  düzenlemeler

çerçeves nde  hazırladığımız,  Ş rket m zdek  K ş sel  Ver ler  İşleme  ve  Koruma  Pol t kası  tesp t

ed lmekted r. 

Bu  pol t ka  metn n n  Ş rket m zce  kabul  ed lm ş  olması,  K ş sel  Ver  Çalışma  Kom tes n n

oluşturulmuş olması, K ş sel Ver ler n Korunması Kanunu ve lg l  mevzuattan kaynaklanan hukuk

yükümlülükler m z  yer ne  get rd ğ m z,  k ş sel  ver ler n  şlenmes ne  l şk n  prosedürler

tamamlayarak gerekl  belgelend rme s stem n  hayata geç rd ğ m z n b r gösterges d r.

Bütün bunlara ek olarak, Ş rket m z n k ş sel ver ler  şleme pol t kasının öneml  b r b leşen  olan bu

pol t ka metn n , mevzuattak  gel şmeler ve ht yaçlara bağlı olarak bel rl  aralıklarla gözden geç rerek

ht yaçlara cevap veren ve ş ve şlemlere ışık tutan n tel ğ n  canlı tutmak konusundak  kararlılığımızı

açıkça fade etmek ster z.

Saygılarımızla.
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ŞİRKETİMİZ

Tedav  tanı le başlar. Tıbb  görüntüleme modern tıbbın en öneml  unsurlarından b r d r.

B lg sayarların  tıbb  uygulamalarda  kullanılmasıyla  b rl kte  görüntüleme  yöntemler  hızla

çeş tlenmekte ve gel şmekted r.  Grubumuz en modern görüntüleme c hazları  le,  MR, BT,

Ultrasonograf ,  Röntgen,  Floroskop k  tetk kler,  Mamograf ,  Vasküler

Görüntüleme(Anj ograf )  g b  şlemler  deney ml  b r  ek ple  gerçekleşt rmekted r.  Ş rket

Merkez m z; “Beştepe  Mah.  31.  Sk.  Çakıroğlu  İş  Merkez  B  Blok  No:2B/17

Yen mahalle/Ankara” adres nde bulunmaktadır.

1. GENEL OLARAK KİŞİSEL VERİLERİ İŞLEME VE SAKLAMA POLİTİKA METNİ

Ş rket m z n K ş sel Ver ler  İşleme Ve Korunma Pol t ka Metn  (“Pol t ka Metn ”) le:

1- K ş sel  Ver ler n  Korunması  Hakkında  Kanun  (“KVKK”)  ve  lg l  mevzuattan

kaynaklanan hukuk  yükümlülükler n yer ne get r lmes , 

2- K ş sel ver ler n şlenmes ne l şk n olarak öngörülen uygulamaların hayata geç r lmes

3- K ş sel ver ler n şlenmes  konusunda kurum ç  farkındalık oluşturulması ve bunun

sürekl l ğ n n sağlanması amaçlanmakta ve n hayet, bunun Ş rket m z n toplam kal te

hedefleyen  bütüncül  perspekt fl  yönet m  anlayışımızın  öneml  b r  b leşen  hal ne

get r lmes  öngörülmekted r.

1.1. Pol t ka Metn n n Hedefler

Pol t ka  Metn ,  Ş rket m zde  hak m olan  yönet m  anlayışının,  k ş sel  ver ler n  korunması

hukuku  çerçeves nde  gel şt r lmes ;  bu  bağlamda,  k ş sel  ver ler  konusunda  Ş rket m z,

personel,  müşter ,  tedar kç ,  çalışan  ve  d ğer  lg l  k ş ler n  hak  ve  yükümlülükler n ,  bu

konuda Ş rket m zce yapılacak ş ve şlemler ,  lg l  k ş ler n haklarını  kullanma esaslarını

toplu ve tutarlı  ve s stemat k b r  şek lde ortaya  koymaktadır.  Pol t ka Metn ,  şu hedefler

gerçekleşt rmek üzere hazırlanmıştır:

1- KVKK ve lg l  mevzuatta yer alan yükümlülüğün yer ne get r lmes ,

2- Ş rket m z n k ş sel ver ler n şlenmes  ve korunması konusundak  durumumun topluca

ortaya konulması,

3- Ş rket m z n faal yetler n  sürdürmes  sırasında karşılaşacağı k ş sel ver ler n şlenmes

hususlarına l şk n b r rehber oluşturulması,

4- K ş sel  ver ler n  şlenmes  ve korunması  anlayışının Ş rket  yönet m n n b r  parçası

hal ne get r lmes ,

5- Ş rket yönet m n n b r parçası hal ne gelen bu esasların, değ ş kl k ve yen l klere uyum

sağlayab lmes  ç n güncellenmes ne l şk n b r düzen get r lmes .



1.2. Tekn k İfadeler

Bu Pol t ka  Metn nde  yer  alan  hukuk  fadeler  KVKK  ve  lg l  mevzuatta  kullanıldıkları

kapsam ve çer kte kullanılmıştır. 

1.3. İlkeler

Bu Pol t ka Metn , KVKK md.4/2’de yer alan şu 5 lke üzer ne hazırlanmıştır:

1- Hukuka ve dürüstlük kuralına uygunluk,

2- Doğruluk ve güncell k,

3- Bel rl , açık ve meşru amaçlarla şleme,

4- Ver ler  şlend kler  amaç le bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olarak şleme,

5- Mevzuat hükümler  le öngörülen veya şlenme amacının gerekt rd ğ  süre le sınırlı

olarak şleme.

Ş rket m z, k ş sel ver ler n şlenmes  konusundak  uygulamalarını, mevzuata ve bu 5 lkeye

dayandırmaktadır.  Özell kle  mevzuatta  açıklık  bulunmayan  hallerde  veya  uygulamada

tereddüt  yaşandığı  durumlarda,  Ş rket m z,  şartların  mümkün  kıldığı  özen  çerçeves nde

gerekl  ncelemeler  ve araştırmaları  yaptıktan sonra,  uygulamasına bu lkeler çerçeves nde

yön verecekt r.

Ş rket m z n yönet m belgeler  çer s nde yer alan K ş sel Ver  Saklama ve İmha Pol t kası

Metn  Ş rket m z n, k ş sel ver ler n şlend kler  amaç ç n gerekl  olan azam  sürey  bel rleme

şlem  le s lme, yok etme ve anon m hale get rme şlem  ç n dayanak alınan pol t kayı ortaya

koyan b r met n olup, bu Pol t ka Metn n n b r tamamlayıcısıdır. 

Kısaca mha pol t kası metn  olarak adlandıracağımız bu metne l şk n lkeler se şunlardır:

a) İşlenme şartları tamamen ortadan kalkan k ş sel ver ler re’sen veya lg l  k ş n n taleb

üzer ne mha ed l r. 

b) K ş sel  ver ler n  mhası  konusunda  KVKK  md.5’te  yer  alan  lkelere,  lg l  d ğer

mevzuat hükümler ne ve mha pol t kası metn nde yer alan esaslara uyulur.

c) K ş sel ver ler n mhasına l şk n olarak yapılan bütün şlemler kayıt altına alınır ve bu

kayıtlar en az üç yıl süreyle saklanır.

d) K ş sel ver ler n mha yöntem ne l şk n olarak aks  öngörülmed kçe, Ş rket m z lg l

k ş n n varsa taleb n  de d kkate alarak en uygun yöntem  seçer, gerekçeler n  açıklar.



2. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENME ŞARTLARI

2.1. Genel Olarak

Ş rket m z  bulundurduğu  k ş sel  ver ler ,  KVKK  md.5’te  yer  alan  aşağıdak  şartlar

dâh l nde şleyecekt r:

. Ş rket m zce toplanan k ş sel ver ler,  kural olarak lg l  k ş n n açık rızası var se

şlen r. 

. Ş rket m z n  bulundurduğu  k ş sel  ver ler  lg l  k ş n n  açık  rızası  olmasa  dah ,

KVKK md. 5/2’de sayılan şu hallerde şleneb l r.

1. Kanunlarda açıkça öngörülmes .

2. K ş sel ver n n lg l  k ş n n kend s  tarafından alen leşt r lm ş olması.

3. B r  sözleşmen n  kurulması  veya  fasıyla  doğrudan  doğruya  lg l  olması

kaydıyla, sözleşmen n taraflarına a t k ş sel ver ler n şlenmes n n gerekl  olması. 

4. Ş rket m z n hukuk  yükümlülüğünü yer ne get reb lmes  ç n zorunlu olması. 

5. B r  hakkın  tes s ,  kullanılması  veya  korunması  ç n  ver  şlemen n  zorunlu

olması. 

6. İlg l  k ş n n temel hak ve özgürlükler ne zarar vermemek kaydıyla, Ş rket m z n

meşru menfaatler  ç n ver  şlenmes n n zorunlu olması. 

7. KVKK md.5/2’de f l  mkânsızlık neden yle rızasını açıklayamayacak durumda

bulunan  veya  rızasına  hukuk  geçerl l k  tanınmayan  k ş n n  kend s n n  ya  da  b r

başkasının  hayatı  veya  beden  bütünlüğünün  korunması  ç n  zorunlu  olması

(md.5/2.b) durumunda açık rıza olmasa dah  k ş sel ver ler n şlene fade ed lm şt r.

Bu  şart,  d ğer  şartlara  göre,  daha  genel  n tel kl  ve  daha  gen ş  kapsamlı  olup,

Ş rket m z n faal yet konuları, topladığı k ş sel ver ler ve bunları şley ş şek ller  göz

önüne  alındığında,  Ş rket m z  özel nde  uygulanab l r  görünmemekted r.  Bununla

b rl kte,  çok  st sna  de  olsa  bu  hal n  açık  rıza  olmasa  dah  k ş sel  ver ler n

Ş rket m zce şlenmes  şartları çer s nde yer alab leceğ  bel rt lmel d r.

2.2.  Özel N tel kl  K ş sel Ver ler n İşlenme Şartları 

Özel n tel kl  k ş sel ver ler n şlenmes  ç n lg l  k ş n n açık rızasının alınması şarttır. Ancak 

şu hallerde özel n tel kl  k ş sel ver ler açık rıza aranmaksızın Ş rket m zce şleneb l r: 

. Sağlık ve c nsel hayat dışındak  k ş sel ver ler söz konusu olduğunda kanunlarda

öngörülen hâllerde,

. Sağlık ve c nsel hayata l şk n k ş sel ver ler söz konusu olduğunda ancak kamu

sağlığının  korunması,  koruyucu  hek ml k,  tıbbî  teşh s,  tedav  ve  bakım



h zmetler n n  yürütülmes ,  sağlık  h zmetler  le  f nansmanının  planlanması  ve

yönet m  amacıyla ve sır saklama yükümlülüğü altında bulunduğumuz hallerde.

KVKK md.6/1’de  özel  n tel kl  k ş sel  ver ,  k ş ler n  ırkı,  etn k  köken ,  s yas  düşünces ,

felsef  nancı, d n , mezheb  veya d ğer nançları, kılık ve kıyafet , dernek, vakıf ya da send ka

üyel ğ ,  sağlığı, c nsel  hayatı,  ceza mahkûm yet  ve güvenl k tedb rler yle lg l  ver ler  le

b yometr k  ve  genet k  ver ler n  kapsamak  üzere  şek lde  sınırlı  olarak  sayılmıştır.  Özel

n tel kl  k ş sel  ver ler n  şlenmes nde,  K ş sel  Ver  Koruma  Kurumu  (“KVK  Kurumu")

tarafından bel rlenen önlemler n de alınacağı tab d r.

3. ŞİRKETİMİZ TARAFINDAN İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERE İLİŞKİN TEMEL

BİLGİLER 

Bu bölümdek  b lg ler, Ş rket m zce şlenen k ş sel ver lere KVK Kurumu bünyes ndek  Ver

Sorumluları  S c l  B lg  S stem ne  kaydı  yapılmış  bulunan  Ş rket m z  Ver  Envanter ne

dayanmaktadır. 

3.1. Toplanan K ş sel Ver  Kategor ler

Ş rket m zde aşağıdak  10 kategor  altında k ş sel ver  toplanmaktadır:

3.1.1. K ml k B lg s

Her t car  şletmede olduğu g b , K ml k B lg s  kategor s ne g ren k ş sel ver ler, Ş rket m z

tarafından  çok  çeş tl  amaçlarla  yoğun olarak  toplanmakta  ve  şlenmekted r.  Ş rket m zde

çalışanlara,  çalışan  eş  ve  çocuklarına,  tedar kç  yetk l s ne/çalışanlarına,

şortaklarına/çalışanlarına, ürün/ h zmet alan çalışanına ve hastalara a t k ml k b lg s  ver ler

toplanmakta ve şlenmekted r. K ml k B lg s  ver ler n n şlenme amaçları, çalışanlar ç n ş

akd  ve mevzuattan kaynaklı yükümlülükler n yer ne get r lmes ,  çalışanlar ç n yan haklar ve

menfaatler  süreçler n n yürütülmes ,  faal yetler n mevzuata uygun yürütülmes ,  f nans ve

muhasebe şler n n yürütülmes , hukuk şler n n tak b  ve yürütülmes ,  let ş m faal yetler n n

yürütülmes ,  nsan  kaynakları  süreçler n n  planlanması,   ş  faal yetler n n  yürütülmes  /

denet m ,  ş  sürekl l ğ n n sağlanması  faal yetler n n yürütülmes ,  mal /  h zmet satın  alım

süreçler n n yürütülmes , mal / h zmet satış sonrası destek h zmetler n n yürütülmes , mal /

h zmet  satış  süreçler n n  yürütülmes ,  mal  /  h zmet  üret m  ve  operasyon  süreçler n n

yürütülmes ,  müşter  l şk ler  yönet m  süreçler n n  yürütülmes ,  reklam  /  kampanya  /

promosyon  süreçler n n  yürütülmes ,  sözleşme  süreçler n n  yürütülmes ,  taşınır  mal  ve

kaynakların  güvenl ğ n n  tem n ,  ürün  /  h zmetler n  pazarlama  süreçler n n  yürütülmes ,

yetk l  k ş , kurum ve kuruluşlara b lg  ver lmes , yönet m faal yetler n n yürütülmes d r. 



3.1.2. İlet ş m B lg s

İlet ş m  b lg ler  kategor s ndek  k ş sel  ver ler,  doğrudan  Ş rket m z  faal yetler n n

sürdürülmes  ç n her aşamada büyük önem  ha z olan k ş sel ver lerd r. Bu b lg ler n sağlıklı

ve güncel olması gerekl d r. Çalışana, tedar kç / ş ortakları yetk l s ne ve çalışanlarına, ürün/

h zmet  alan  çalışanlarına  a t  olan  bu  ver ler,  Ş rket m z  faal yetler  esnasında  çok  çeş tl

amaçlarla toplanmakta ve şlenmekted r. Bunlar çalışanlar ç n ş akd  ve mevzuattan kaynaklı

yükümlülükler n  yer ne  get r lmes ,   faal yetler n  mevzuata  uygun yürütülmes ,   f nans ve

muhasebe şler n n yürütülmes ,  hukuk şler n n tak b  ve yürütülmes , let ş m faal yetler n n

yürütülmes , ş sürekl l ğ n n sağlanması faal yetler n n yürütülmes , mal / h zmet satın alım

süreçler n n yürütülmes , mal / h zmet satış sonrası destek h zmetler n n yürütülmes ,  mal /

h zmet  satış  süreçler n n  yürütülmes ,  mal  /  h zmet  üret m  ve  operasyon  süreçler n n

yürütülmes ,  müşter  l şk ler  yönet m  süreçler n n  yürütülmes ,  sözleşme  süreçler n n

yürütülmes ,  ürün /  h zmetler n pazarlama süreçler n n yürütülmes ,  yetk l  k ş ,  kurum ve

kuruluşlara b lg  ver lmes , yönet m faal yetler n n yürütülmes d r.

3.1.3. Özlük B lg ler

Ş rket m zde  sadece  çalışanlarımızın  özlük  b lg ler  toplanmakta  ve  şlenmekted r.  Özlük

b lg ler  g b  gen ş ve öneml  b r kategor dek  k ş sel ver ler doğal olarak, çok farklı amaçlarla

şlemekted r.  Bu amaçlar,  çalışanlar  ç n  ş  akd  ve mevzuattan  kaynaklı  yükümlülükler n

yer ne  get r lmes ,  çalışanlar  ç n  yan  haklar  ve  menfaatler  süreçler n n  yürütülmes ,

faal yetler n  mevzuata  uygun  yürütülmes ,  görevlend rme  süreçler n n  yürütülmes ,  hukuk

şler n n tak b  ve yürütülmes , ç denet m/ soruşturma / st hbarat faal yetler n n yürütülmes ,

nsan  kaynakları  süreçler n n  planlanması,  sözleşme  süreçler n n  yürütülmes ,  ücret

pol t kasının yürütülmes , yetk l  k ş , kurum ve kuruluşlara b lg  ver lmes d r. 

3.1.4. Hukuk  İşlem B lg s

Ş rket m zde,  çalışanlar  ç n  ş  akd  ve  mevzuattan  kaynaklı  yükümlülükler n  yer ne

get r lmes , faal yetler n mevzuata uygun yürütülmes , hukuk şler n n tak b  ve yürütülmes ,

f nans ve muhasebe şler n n yürütülmes , yetk l  k ş , kurum ve kuruluşlara b lg  ver lmes

amacıyla çalışanlarımızın hukuk  şlem b lg ler  toplanmakta ve şlenmekted r. 

3.1.5. İşlem Güvenl ğ  B lg s

Ş rket m zde,  çalışanlarımızın  IP  adresler ,  kullanıcı  adları  ve  ş freler ,  log  kayıtları  b lg

güvenl ğ  süreçler n n  yürütülmes ,  denet m /  et k  faal yetler n n  yürütülmes ,  ç  denet m,

soruşturma,  st hbarat  faal yetler n n  yürütülmes ,  ş  faal yetler n n  yürütülmes ,  denet m

amaçlarıyla toplanmakta ve şlenmekted r.



3.1.6. F nans B lg s

B l nd ğ  üzere,  t car  faal yet  sırasında  ödemeler n  öngörüleb l r  ve  kes nt s z  b r  şek lde

sürmes n  sağlamak  şler n  sürdürüleb l rl ğ  ç n  en  öneml  unsurdur.  Ş rket m z,

çalışanlardan  ve  tedar kç ler nden/ ş  ortaklarından  f nans  b lg ler  toplamakta  ve  bunları

şlemekted r. Ş rket m z bu f nans b lg ler n ; Çalışanlar ç n ş akd  ve mevzuattan kaynaklı

yükümlülükler n  yer ne  get r lmes ,   faal yetler n  mevzuata  uygun  yürütülmes ,  f nans  ve

muhasebe şler n n yürütülmes , hukuk şler n n tak b  ve yürütülmes , mal / h zmet satın alım

süreçler n n yürütülmes , sözleşme süreçler n n yürütülmes , yetk l  k ş , kurum ve kuruluşlara

b lg  ver lmes , yönet m faal yetler n n yürütülmes ,  amacıyla şlemekted r. 

3.1.7. Meslek  Deney m B lg s

Ş rket m zde  çalışanlarımıza  ve  tedar kç  çalışanlarına  l şk n  meslek  deney m  b lg ler

şlenmekted r. İş bu b lg ler çalışanlar ç n ş akd  ve mevzuattan kaynaklı yükümlülükler n

yer ne  get r lmes ,  çalışanlar  ç n  yan  haklar  ve  menfaatler  süreçler n n  yürütülmes ,

faal yetler n mevzuata  uygun yürütülmes ,    görevlend rme süreçler n n  yürütülmes ,  nsan

kaynakları süreçler n n planlanması, ş sürekl l ğ n n sağlanması faal yetler n n yürütülmes ,

mal/h zmet satın alım süreçler n n yürütülmes , mal/h zmet üret m ve operasyon süreçler n n

yürütülmes ,  reklam/kampanya/promosyon  süreçler n n  yürütülmes ,  sözleşme  süreçler n n

yürütülmes ,  ürün/  h zmetler n pazarlanma süreçler n n yürütülmes ,  yetk l  k ş ,  kurum ve

kuruluşlara b lg  ver lmes  amacıyla toplanmakta ve şlenmekted r. 

3.1.8. Sağlık B lg ler

Sağlık B lg ler  kategor s ne g ren k ş sel ver ler özel n tel kl  k ş sel ver lerd r. Ş rket m zde,

çalışanlar ç n ş akd  ve mevzuattan kaynaklı yükümlülükler n yer ne get r lmes , çalışanlar

ç n  yan  haklar  ve  menfaatler  süreçler n n  yürütülmes ,  faal yetler n  mevzuata  uygun

yürütülmes ,  f nans  ve  muhasebe  şler n n  yürütülmes ,   ş  faal yetler n n

yürütülmes /denet m ,  mal/  h zmet  satış  süreçler n n  yürütülmes ,  sözleşme  süreçler n n

yürütülmes , yetk l  k ş , kurum ve kuruluşlara b lg  ver lmes   amaçlarıyla çalışanlarımızın ve

hasta  sağlık b lg ler  toplanmakta ve şlenmekted r. 

3.1.9. Ceza Mahkûm yet  ve Güvenl k Tedb r  B lg s

Ceza Mahkûm yet  ve Güvenl k Tedb r  kategor s ne g ren k ş sel ver ler özel n tel kl  k ş sel

ver lerd r.  Ş rket m zde,  Çalışanlar  ç n  ş  akd  ve  mevzuattan  kaynaklı  yükümlülükler n

yer ne  get r lmes ,  faal yetler n  mevzuata  uygun  yürütülmes ,  denet m/et k  faal yetler n n

yürütülmes   amacıyla çalışanlarımızın ceza mahkûm yet  ve güvenl k tedb r  b lg ler  f z k



olarak  toplanmakta  ve  şlenmekted r.  Bu  kategor dek  k ş sel  b lg n n  şlenmes  ç n

çalışanlardan açık rızası alınmaktadır. 

3.1.10. Irk ve Etn k Köken B lg s

Çalışanlarımızın uyruk b lg s  Çalışanlar ç n ş akd  ve mevzuattan kaynaklı yükümlülükler n
yer ne get r lmes , faal yetler n mevzuata uygun yürütülmes  amacıyla kayded lmekted r.

3.2. K ş sel Ver ler n Toplanma Yöntemler

Ş rket m zde  aşağıda  sayılan  2’s  ana  olmak  üzere  toplam  5  yöntem  le  k ş sel  ver

toplanmaktadır:

3.2.1. F z k  

a. İşe başlama evrakları, 

b. Form oluşturulması

c. İmzalanan Sözleşmeler

3.2.2. B lg  S stemler  (Elektron k) 

d. B lg sayar g r ş

e. E-ma l aracılığıyla

3.3. Toplanan K ş sel Ver ler n Sah pler

Ş rket m zce toplanan k ş sel ver ler n sah pler  aşağıda sıralanmıştır:

1) Çalışan

a. Çalışan Eş ve Çocukları, 

2) Tedar kç

a. Tedar kç /İş Ortakları Yetk l s /Çalışanı

3) Ürün H zmet Alan Çalışanı

4) Hasta

3.4. Toplanan K ş sel Ver ler n İşlenmes n n Hukuk  Neden

Ş rket m zce toplanan k ş sel  ver ler  KVKK md.5’te  sayılan şartlardan aşağıda yer  ver len

hukuk  nedenlere dayanarak şlenmekted r. Bunlar:

1) K ş sel ver  sah b n n açık rızası.

2) Kanunlarda açıkça öngörülmes .

3) B r sözleşmen n kurulması veya fasıyla doğrudan doğruya lg l  olması kaydıyla, söz

konusu k ş sel ver ler n şlenmes n n gerekl  olması.

4) Ş rket m z n hukuk  yükümlülüğünü yer ne get reb lmes  ç n zorunlu olması.



5) B r hakkın tes s , kullanılması veya korunması ç n ver  şlenmes n n zorunlu olması

6) K ş sel  ver  sah b n n  temel  hak  ve  özgürlükler ne  zarar  vermemek  kaydıyla,

Ş rket m z n meşru menfaatler  ç n ver  şlenmes n n zorunlu olması.

7) Tıbbî teşh s, muayene, tedav  ve bakım h zmetler n n yürütülmes  amacıyla

Ş rket m z tarafından şlenen özel n tel kl  k ş sel ver ler se KVKK md.6’ya uygun şek lde

ver  sah b n n açık rızası ve kanunlarda yer alan hallere münhasır olarak şlenmekted r. 

3.5. Toplanan K ş sel Ver ler n Hang  Amaçlarla İşlend ğ

Yukarıda k ş sel ver  kategor ler  altında bunlarla l şk lend rd ğ m z Ş rket m z n k ş sel ver  

şleme amaçlarını aşağıda yalnızca saymayı yeterl  görüyoruz:

1. B lg  Güvenl ğ  Süreçler n n Yürütülmes   

2. Çalışanlar İç n İş Akd  Ve Mevzuattan Kaynaklı Yükümlülükler n Yer ne Get r lmes

3. Çalışanlar İç n Yan Haklar Ve Menfaatler  Süreçler n n Yürütülmes

4. Denet m / Et k Faal yetler n n Yürütülmes

5. Faal yetler n Mevzuata Uygun Yürütülmes

6. F nans Ve Muhasebe İşler n n Yürütülmes

7. Görevlend rme Süreçler n n Yürütülmes

8. Hukuk İşler n n Tak b  Ve Yürütülmes

9. İç Denet m/ Soruşturma / İst hbarat Faal yetler n n Yürütülmes  

10. İlet ş m Faal yetler n n Yürütülmes

11. İnsan Kaynakları Süreçler n n Planlanması

12. İş Faal yetler n n Yürütülmes  / Denet m

13. İş Sürekl l ğ n n Sağlanması Faal yetler n n Yürütülmes

14. Mal / H zmet Satın Alım Süreçler n n Yürütülmes  

15. Mal / H zmet Satış Sonrası Destek H zmetler n n Yürütülmes

16.  Mal / H zmet Satış Süreçler n n Yürütülmes

17. Mal / H zmet Üret m Ve Operasyon Süreçler n n Yürütülmes

18. Müşter  İl şk ler  Yönet m  Süreçler n n Yürütülmes  

19. Reklam / Kampanya / Promosyon Süreçler n n Yürütülmes

20. Sözleşme Süreçler n n Yürütülmes  

21. Taşınır Mal Ve Kaynakların Güvenl ğ n n Tem n

22. Ücret Pol t kasının Yürütülmes

23. Ürün / H zmetler n Pazarlama Süreçler n n Yürütülmes  

24. Yetk l  K ş , Kurum Ve Kuruluşlara B lg  Ver lmes

25. Yönet m Faal yetler n n Yürütülmes



4. ŞİRKETİMİZCE İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERİN AKTARILMASI VE HUKUKİ

DAYANAĞI

Yukarıda detaylı olarak ortaya konulduğu üzere, Ş rket m zce 10 kategor  altında k ş sel ver

toplanmaktadır. Bu k ş sel ver ler n aktarılma durumları şu şek lded r: 

a) Ş rket m zce  şlenen,  çalışanlarımıza  l şk n  k ml k  ve  let ş m  b lg ler  ma l

sağlayıcımızın serverler n n  yurt dışında olması sebeb yle  yurt dışına aktarılmaktadır.

Çalışanlarımıza   a t  k ml k ve  meslek  deney m b lg ler  nternet  s tem zde tanıtım

amaçlı herkese açık şek lde paylaşılmaktadır. İlg l  paylaşımlar ç n çalışanlarımızdan

açık rıza alınmaktadır. 

b) Özel  n tel kl  k ş sel  ver  olan  çalışanlarımıza  a t  sağlık  b lg ler /raporu,  st rahat

raporları   le   ırk  ve etn k köken b lg s  yalnızca kanunen yetk l  kamu kurum ve

kuruluşlara aktarılmaktadır. Özel n tel kl  k ş sel ver ler n bu çerçevede şlenmes  ç n

alınması gerekl  açık rıza ver  sah pler nden alınmıştır.

c) Ş rket m z  tarafından  şlenen  çalışanlarımıza,  tedar kç / ş  ortakları  ve  müşter

yetk l s /çalışanlarına, a t  k ş sel ver ler gerekl  hallerde kanunen yetk l  kamu ve özel

kurumlar le ş ortaklarımıza aktarılmaktadır.

d) Çalışanlarımıza a t ceza mahkum yet  ve güvenl k tedb rler ne l şk n b lg ler k mseyle

paylaşılmamaktadır.  Özel  n tel kl  k ş sel  ver ler n  bu  çerçevede  şlenmes  ç n

alınması gerekl  açık rıza ver  sah pler nden alınmıştır.

e) Hastalara l şk n k ml k ve sağlık ver ler , ver ler n lg l  hastane le ş rket m z arasında

aktarımının  sağlandığı  server  h zmet  veren  ş  ortağımızla,  raporlama  h zmet nden

faydalandığımız  tedar kç ler m zle  ve  lg l  hastane  le  gerekl  tedb rler  alınarak

paylaşılmaktadır.

Ş rket m z  tarafından  k ş sel  ver ler,  KVKK  md.8’ n  atıfta  bulunduğu  md.5/2’de  sayılan

hukuk  gerekçelerden aşağıdak lere dayanarak aktarılmaktadır:

1- Kanun Md. 5/1: Açık Rızanın Alınması

2- Kanun Md. 5/2-a: Kanunlarda Açıkça Öngörülmes

3- Kanun Md. 5/2-c: B r sözleşmen n kurulması veya fasıyla doğrudan doğruya lg l

olması  kaydıyla,  sözleşmen n  taraflarına  a t  k ş sel  ver ler n  şlenmes n n  gerekl

olması

4- Kanun Md. 5/2-ç: Hukuk  Yükümlülüğünün Yer ne Get r lmes

5- Kanun Md. 5/2-e: B r hakkın tes s , kullanılması veya korunması ç n ver  şlemen n

zorunlu olması

6- Kanun Md. 5/2-f: Ver  Sorumlusunun Meşru Menfaat



5. ŞİRKETİMİZCE  İŞLENEN  KİŞİSEL  VERİLERİN  SAKLANMASI  VE  İMHA

EDİLMESİ 

5.1. K ş sel Ver ler n Saklanması

Ş rket m z yalnızca mevcut gerçek b r ver  şleme gerekçes n n mevcud yet ne bağlı olarak

k ş sel ver ler  şlemekted r. Ş rket m z, KVKK md.7/3 uyarınca KVK tarafından çıkarılan ve

28/10/2017  tar h  ve  30224  sayılı  Resm  Gazete’de  yayınlanarak  yürürlüğe  g ren  K ş sel

Ver ler n  S l nmes ,  Yok  Ed lmes  veya  Anon m  Hale  Get r lmes  Hakkında  Yönetmel k

md.5/1  uyarınca  b r  K ş sel  Ver  Saklama ve  İmha Pol t kası  hazırlayarak  kabul  etm şt r.

Genel olarak bahsetmek gerek rse, Ş rket m zde bulunan k ş sel ver ler, 

1. T car  faal yetler n sürdürüleb lmes , 

2. Hukuk  yükümlülükler n yer ne get r leb lmes , 

3. Çalışan  haklarının  ve  yan  haklarının  planlanması  ve  fası  le  özlük  dosyası

oluşturulması 

4. Müşter  l şk ler n n yönet leb lmes , 

5. F nans ve muhasebe şler n n yürütülmes  

amaçlarıyla KVKK ve d ğer lg l  mevzuatta bel rt len sınırlar çerçeves nde saklanmaktadır.

KVKK md.12 uyarınca Ş rket m z;

1. K ş sel ver ler n hukuka aykırı olarak şlenmes n  önlemek,

2. K ş sel ver lere hukuka aykırı olarak er ş lmes n  önlemek,

3. K ş sel ver ler n muhafazasını sağlamak,

amacıyla uygun güvenl k düzey n  tem n etmeye yönel k gerekl  tekn k ve dar  tedb rler

almıştır.Ş rket m z,  bulundurduğu  k ş sel  ver ler n  güvenl ğ n  temel  olarak  güvenl  f z k

mekân  bel rlenmes ,  uygun  yetk lend rme  esaslarına  şlerl k  kazandırılması  ve  elektron k

ortamdak  k ş sel ver lere l şk n alınan önlemler sayes nde mevzuata ve hal n gerekl l kler ne

uygun şek lde sağlamaktadır.  İdar  Tedb rler  ve Tekn k Tedb rler  olarak k  başlık altında

sınıflandırılan bu tedb rler şöyled r:

5.1.1. İdar  Tedb rler

1. Çalışanlar ç n ver  güvenl ğ  konusunda bell  aralıklarla eğ t m ve farkındalık 

çalışmaları yapılmaktadır.

2. Çalışanlar ç n yetk  matr s  oluşturulmuştur.

3. G zl l k taahhütnameler  yapılmaktadır.

4. Görev değ ş kl ğ  olan ya da şten ayrılan çalışanların bu alandak  yetk ler  

kaldırılmaktadır.



5. İmzalanan sözleşmeler ver  güvenl ğ  hükümler  çermekted r.

6. K ş sel ver  çeren f z ksel ortamlara g r ş çıkışlarla lg l  gerekl  güvenl k önlemler  

alınmaktadır.

7. K ş sel ver  çeren f z ksel ortamların dış r sklere (yangın, sel vb.) karşı güvenl ğ  

sağlanmaktadır.

8. K ş sel ver ler mümkün olduğunca azaltılmaktadır.

9. K ş sel ver  çeren ortamların güvenl ğ  sağlanmaktadır.

10. Ver  şleyen h zmet sağlayıcılarının, ver  güvenl ğ  konusunda farkındalığı 

sağlanmaktadır.

5.1.2. Tekn k Tedb rler

1. Ağ güvenl ğ  ve uygulama güvenl ğ  sağlanmaktadır.

2. Anahtar yönet m  uygulanmaktadır.

3. B lg  teknoloj ler  s stemler  tedar k, gel st rme ve bakımı kapsamındak  güvenl k 

önlemler  alınmaktadır.

4. Er ş m logları düzenl  olarak tutulmaktadır.

5. Güncel ant -v rüs s stemler  kullanılmaktadır.

6. Güvenl k duvarları kullanılmaktadır.

7. K ş sel ver ler yedeklenmekte ve yedeklenen k ş sel ver ler n güvenl ğ  de 

sağlanmaktadır.

8. Kullanıcı hesap yönet m  ve yetk  kontrol s stem  uygulanmakta olup bunların tak b  

de yapılmaktadır.

9.  Log kayıtları kullanıcı müdahales  olmayacak şek lde tutulmaktadır.

10. S ber güvenl k önlemler  alınmış olup uygulanması sürekl  tak p ed lmekted r.

11. Taşınab l r bellek, CD, DVD ortamında aktarılan özel n tel kl  k ş ler ver ler 

ş frelenerek aktarılmaktadır.

Ş rket m zde bulunan k ş sel ver lerden b l ş m s stem  üzer nden çalışanlarımıza ve tedar kç

çalışanlarına  l şk n ed n len kullanıcı adı ve parola b lg ler  le nternet s tem zde ve d ğer

sosyal mecralarda yayınlanan ad-soyad , fotoğraf ve meslek  deney m b lg ler  şten ayrılana

kadar, log kayıtları ve IP adresler  se 1 yıl ve d ğer k ş sel ver ler mevzuatla bel rlenen süre

veya Ş rket m z n meşru menfaat n n mevcud yet  süres nce saklanır. Hastalara a t ver lerden

hastane  le  mutabakat  aşamasında  kullanılan  k ml k  ver ler  le  tetk k  ver s  10  yıl,  lg l

hastane tarafından raporlanmak üzere tarafımıza gönder len hasta k ml k b lg ler , tomograf ,

ultrason,  mr  vb.  görüntüleme  sonuçları  ve  bunlara  l şk n  raporlar  hastane  le  yapılan

sözleşmede bel rt len süre kadar saklanmaktadır. Ş rket m zde bulunan k ş sel ver ler n f z k



güvenl ğ  ç n de gerekl  tedb rler alınmıştır. Ş rket m zdek  k ş sel ver lerden f z k  varlığa

bağlanmış  olanlar  faal yet  bazında  her  b r m yönet c s n n  kend  odasında  bulunan  k l tl

arş v nde saklanmaktadır.  F z k  varlığa bağlanmayan b l ş m s stem  üzer nden elde ed len

k ş sel  ver ler  uygun  güvenl k  tedb rler  le  korunmaya  alınmış  sunucular  üzer nde

saklanmaktadır. 

5.2. K ş sel Ver ler n İmhası

Türk  Ceza  Kanunu  md.138.  ve  KVKK  md.7  çerçeves nde  bulundurulan  k ş sel  ver ler n

şlenmes n  gerekt ren sebepler n ortadan kalkması hâl nde ver  sah b n n taleb  le veya re’sen

söz konusu k ş sel ver ler s l n r, yok ed l r veya anon m hâle get r l r. Ş rket m z KVKK ve

k nc l  mevzuata  uygun olarak ve  bu Pol t ka  Metn nde yer  alan  şek lde  sakladığı  k ş sel

ver ler ,  ver ler n  şlenmes n  gerekt ren  sebepler n  ortadan  kalkması  hâl nde  lg l  k ş n n

taleb  doğrultusunda ya da re’sen K ş sel Ver  Saklama ve İmha Pol t kasına uygun surette

bel rt len süreler ç nde s ler, yok eder veya anon m hale get r r. K ş sel ver ler n Ş rket m zce

mhasına  l şk n  s lme,  yok  etme  ve  anon m  hale  get rme  tekn kler  ve  bu  konularda

uygulanacak  prosedürler  K ş sel  Ver  Saklama  ve  İmha  Pol t kasında  detaylı  olarak  yer

almaktadır.

6. VERİ SAHİBİNİN HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

KVKK md.11 uyarınca herkes, Ş rket m ze başvurarak kend s yle lg l ; 

a. K ş sel ver  şlen p şlenmed ğ n  öğrenme,

b. K ş sel ver ler  şlenm şse buna l şk n b lg  talep etme, 

c. K ş sel  ver ler n  şlenme  amacını  ve  bunların  amacına  uygun  kullanılıp

kullanılmadığını öğrenme, 

d. Yurt ç nde veya yurt dışında k ş sel ver ler n aktarıldığı üçüncü k ş ler  b lme, 

e. K ş sel ver ler n eks k veya yanlış şlenm ş olması hâl nde bunların düzelt lmes n

steme,

f. 7 nc  maddede öngörülen şartlar çerçeves nde k ş sel ver ler n s l nmes n  veya yok

ed lmes n  steme, 

g. (e)  ve (f)  bentler  uyarınca  yapılan şlemler n,  k ş sel  ver ler n  aktarıldığı  üçüncü

k ş lere b ld r lmes n  steme, 

h. İşlenen ver ler n münhasıran otomat k s stemler vasıtasıyla anal z ed lmes  suret yle

k ş n n kend s  aleyh ne b r sonucun ortaya çıkmasına t raz etme, 

. K ş sel ver ler n kanuna aykırı  olarak şlenmes  sebeb yle zarara uğraması  hâl nde

zararın g der lmes n  talep etme hakkına sah pt r. 



Ver  sah b n n bu haklarını etk n b r şek lde kullanmasını sağlamak üzere, Ş rket m zde, bu

başvuruların karşılanmasına da r b r ç düzenleme yapılmış ve gerek lg l lerden alınan açık

rıza  met nler nde  gerekse  Ş rket m z  web  s tes nde,  bu  hakların  neler  olduğuna  ve  nasıl

kullanılacağına l şk n b lg  ve mkân sağlanmıştır. KVKK md.13 uyarınca ver  sah b nden

gelecek bu yöndek  başvurular değerlend r lerek, Ş rket m zce 30 gün çer s nde muhataplara

olumlu veya olumsuz olarak dönüş yapılacaktır. Bu şlemler ç n muhataplardan ücret talep

ed lmeyecekt r. 

7. KİŞİSEL VERİ ÇALIŞMA KOMİTESİ

Ş rket m zde,  k ş sel  ver ler n  şlenmes ,  k ş sel  ver ler n  şlenmes ne  l şk n  konulardak

mevzuat  değ ş kl kler n n  zlenmes ,  yönet me  değerlend rmeler n  sunulması,  Ş rket m z

çalışanlarında  k ş sel  ver ler n  şlenmes  konusundak  farkındalığın  artırılması  ve  bunun

kurum  kültürünün  b r  parçası  hal ne  get r lmes  ç n  yapılab lecek  faal yetler  konusunda

çalışma  yapılması,  k ş sel  ver ler n  şlenmes  konusunda  yürürlüğe  konulan  yönet m

belgeler nde gerekl  değ ş kl k ve düzenlemeler n yapılması amacıyla genel müdür/sorumlu

müdür tarafından,  bel rlenecek  3 personelden oluşan K ş sel  Ver  Çalışma Kom tes  hdas

ed lm şt r. 

POLİTİKA METNİNİN YÜRÜRLÜĞÜ VE REVİZYONU

Ş rket m z, KVVK ve lg l  mevzuata uyum ç n gerekl  şlemler  yapmış ve yükümlülükler

yer ne get rm şt r.  Bunun yanında, bu Pol t ka Metn  Ş rket m z yönet m kurulu tarafından

01/12/2021/2  tar h ve sayılı kararla  kabul ed lerek 01/12/2021 tar h  t bar yle de yürürlüğe

konulmuştur. 

Bu  Pol t ka  Metn nde  yapılması  gerekl  görülen  rev zyon  tekl fler ,  K ş sel  Ver  Çalışma

Kom tes  tarafından en kısa sürede genel müdüre/sorumlu müdüre sunulur. 

Rev zyon Tar h Rev zyon Maddes  ve Konu

1.

2.


